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SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

dotyczy postgpowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na zadanie pn.:

Swiadczenie ustug opiekunczych

1. ZAMAWIAJACY

Miasto Jastrzebie- Zdroj

Osrodek Pomocy Spolecznej

ul. Opolska 9

44-335 Jastrzebie-Zdroj

tel. (032) 43-49-600, faks (032) 47-40-146

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

2.1. Postgpowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 39 ustawy
Prawo zaméwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2013
r. poz. 907 z pozn. zm.) zwanej dalej ..ustawa PZP”.

2.2. Wartoé¢é zamowienia nie przekracza kwot okreslonych w przepisach wydanych na podstawie
art.11 ust.8 ustawy PZP.

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

3.1. Przedmiotem zamdwienia jest:

I. Organizowanie i $wiadczenie uslug opiekunczych w domu podopiecznego dla ludzi starszych,
niepetnosprawnych oraz innych osob wymagajacych opieki. Okreslona przez zamawiajgcego maksymalna
liczba godzin zegarowych uslug opiekuficzych w trakcie trwania umowy wynosi 32 140 godzin zegarowych.
Organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w domu podopiecznego dla ludzi
starszych, niepetnosprawnych oraz innych osob wymagajacych opieki. Okreslona przez zamawiajacego
maksymalna liczba godzin zegarowych specjalistycznych ustug opiekunczych w trakeie trwania umowy
wynosi 960 godzin zegarowych. Organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekuficzych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi. Okreslona przez zamawiajacego maksymalna liczba godzin zegarowych
specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi w trakcie trwania umowy
wynosi 2 829 godzin zegarowych.

7 tym zastrzezeniem, iz wskazane liczby godzin ustug sa zakresem szacunkowym. Rzeczywista ilos¢ godzin
uslug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych bedzie wynikata z aktualnych potrzeb
Zamawiajacego i okreslana bedzie w zapotrzebowaniach w formie listy osob, ktorym Osrodek Pomocy
Spolecznej w Jastrzgbiu-Zdroju przyznal $wiadczenie w postaci uslug opiekunczych. Wynikajaca z
zapotrzebowania suma godzin ustug opiekunczych specjalistycznych ustug opiekunczych oraz
specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi nie moze przekroczy¢ w
okresie obowiazywania umowy wyzej wskazanego zakresu szacunkowego. Zamawiajacy gwarantuje, ze
zapotrzebowane ustugi nie beda mniejsze niz: 60% liczby godzin ustug opiekunczych, 60% liczby godzin
specjalistycznych ustug opiekunczych oraz 60% liczby godzin specjalistycznych uslug opiekuniczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi.
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3.2. Uslugi opiekuricze obejmuja:

1) pomoc w zaspokajaniu codziennych: potrzeb syciowyeh, a w szezegolnosci: utrzymanie

czystosci w pomieszczeniach osoby wymagajqcej opieki ( zmywanie naczyh, mycie okien, mycie podlog,
wynoszenie Smieci, zakup artykuléw  spozywezych, higieniczno — sanitarnych i innych stosownie do potrzeb,
przygotowanie positkow z uwzglednieniem diety, w tym zapewnienie gorgcego positku, pranie odziezy, bielizny



poscielowej itp.)

2) opieke higieniczng, a w szczegdlnosci: mycie, kgpiel osoby wymagajqcej opieki, przestanie {6zka, pomoc w
zatatwianiu potrzeb fizjologicznych,

3) zaleconq przez lekarza pielegnacje, a w szczegdlnosci: zapobieganie powstawaniu

odparzen i odlezyn, podawanie przepisanych przez lekarza lekow, udzielanie pierwszej pomocy w przypadkach
naglych i zagrazajqcych zyciu podopiecznego

4) w miare mozliwosci zapewnienie kontakiow z otoczeniem, a w szezegdlnosci: pomoc w zalatwianiu
spraw urzedowych, podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan.

3.3. Specjalistyczne uslugi opiekuncze — to ustugi dostosowane do szczegolnych potrzeb wynikajacych z
rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. nr 189 poz. 1598 z pozn. zm.) tj:

1) uczenie i rozwijanie niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:

a) ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiej¢tnosci spolecznego
funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie treningow
umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w
codziennych czynnosciach zyciowych, w szczegélnosci takich jak:

—  samoobsluga, zglasza wykonywanie czynnosci  gospodarczych i porzqdkowych, w tym
umiejetnosci utrzymania i prowadzenia domu,

—  dbatosé o higieng i wyglqd,

— utrzymywanie kontaktow z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz ze
spolecznosciq lokalng,

— wspdlne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

—  korzystanie z ustug roznych instytucji,

b) interwencje i pomoc w Zyciu w rodzinie, w tym:

—  pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych — poradnictwo specjalistyczne, interwencje
kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

— ulatwienie dostepu do edukacji i kultury,

— doradztwo, koordynacja dzialah innych stuzb na rzecz rodziny, kidrej czlonkiem jest osoba
uzyskujgca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

—  ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

—  wspdlpraca z rodzing — ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujgcej,
niepelnosprawneyj,

¢) pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, w tym:

—  w uzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,
- wwypelnianiu dokumentow,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

—  w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego zajecia,
w szczegolnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow terapii zajeciowej, zakladach aktywnosci
zawodowej, srodowiskowych domach samopomocy, centrach i klubach integracji spolecznej,
klubach pracy,

—  w kompletowaniu dokumentow potrzebnych do zatrudnienia,

— w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcq, wspieranie i asystowanie w kontaktach z
pracodawcq,

— W rozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajgcych z pracy lub jej braku,

e) pomoc w gospodarowaniu pienigdzmi, w tym;

—  nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

—  pomoc w uzyskaniu ulg w oplatach,

—  zwigkszenie umiejetno$ci  gospodarowania wlasnym  budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe,

2) pielegnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostgpie do $wiadczen zdrowotnych

b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

¢) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekéw oraz obserwowanie ewentualnych skutkow ubocznych ich stosowania,

e) w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkow, pomoc w uzyciu $rodkéw pomocniczych
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3)

4)

i materialéw medycznych, przedmiotow ortopedycznych, a takze w utrzymaniu higieny,

/) pomocw dotarciu do placéwek stuzby zdrowia, pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych,

rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami

ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych (Dz. U. nr 210, poz. 2135, z pozn. zm.)

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii,

b) wspélpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i edukacyjno-
terapeutycznego zmierzajgeego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajqcej ze specjalistycznych
uslug,

pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu oplat,

b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,

¢) ksztaltowanie wlasciwych relacji osoby uzyskujgcej pomoc z sgsiadami i gospodarzem domu,

zapewnienie dzieciom i mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zaje¢ rehabilitacyjnych i

rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjgtkowych przypadkach, jezeli nie majg mozliwosci uzyskania dostgpu

do zajeé, o ktérych mowa w art. 7 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. 0 ochronie zdrowia psychicznego (Dz.

U. nr 111, poz. 535, z péin. zm.).

3.4. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami psychicznymi obejmujace czynnosci
wymienione w pkt. 3.3. ust. od 1 do 5, dostosowane do sytuacji zdrowotnej i zyciowej osoby zaburzonej
psychicznie.

3.5

. Wykonywanie zaméwienia odbywa¢ si¢ bedzie w miejscu zamieszkania 0sob wymagajacych opieki, na

terenie miasta Jastrzebie-Zdroj, od poniedziatku do niedzieli, z zastrzezeniem, iz w szczegOlnie trudnych
sytuacjach zdrowotnych potwierdzonych rodzinnym wywiadem srodowiskowym i zaswiadczeniem lekarskim
Zamawiajacy zleci Wykonawcy $wiadczenie ustug opiekuficzych w $wieta przypadajace w dniach ustawowo
wolnych od pracy oraz w godzinach nocnych.

4.

Pozycja we Wspolnym Slowniku Zamdwien Publicznych:

85312100-0 — ustugi opieki dzienne]

85311100-3 — ustugi opieki spolecznej dla osob starszych

85311200-4 — ustugi opieki spolecznej dla 0sob niepetnosprawnych
85311300-5— ustugi opieki dziennej nad dzie¢mi i mtodzieza niepetnosprawna

5. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin wykonania zaméwienia: od 01.01.2015 r. do 31.12.2015 r.

6. OFERTY CZESCIOWE, WARIANTOWE

6.1. Nie dopuszcza si¢ skladania ofert czgsciowych

6.2. Nie dopuszcza si¢ skladania ofert wariantowych

7. ZAMOWIENIA UZUPELNIAJACE, AUKCJA ELEKTRONICZNA

7.1 Nie przewiduje si¢ wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej.

7.2 Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ udzielania zamowien uzupetniajacych, o ktérych mowa w art.

67 ust. 1 pkt. 6 ustawy PZP.

8. WYMAGANE WARUNKI DOPUSZCZAJACE WYKONAWCOW DO UDZIALU W

POSTEPOWANIU

8.1. O udzielenie zaméwienia moga ubiega¢ si¢ wykonawcy, ktorzy:

8.1.1 Spelniaja warunki udzialu w postgpowaniu, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy PZP



8.1.2. Wykaza brak podstaw do wykluczenia z powodu niespelnienia warunkow o ktorych mowa w
art. 24 ust. 1 ustawy Pzp.

8.2. Opis sposobu dokonywania oceny spelniania warunkow udzialu w postepowaniu:

a) w zakresie posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dzialalnoSci lub czynnosci,
jezeli przepisy prawa nakladaja obowiazek ich posiadania:

Zamawiajacy nie okresla szczegétowo sposobu oceny spelnienia tego warunku. Dla
wykazania, ze wykonawca speinia ten warunek, Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca
ztozyt oswiadczenie na druku stanowigcym zatacznik nr 2 do SIWZ.

b) w zakresie posiadania wiedzy i doswiadczenia:

Wykonawca udokumentuje, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu
skladania ofert lub jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy to w tym okresie,
wykonal lub wykonuje przynajmniej jedna usluge tozsama z przedmiotem niniejszego
zamowienia, polegajaca na Swiadczeniu ustug opiekunczych w ilosci co najmniej 20 000
godzin w tym co najmniej 1 000 godzin specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z
zaburzeniami psychicznymi, w ramach jednej umowy.

¢) w zakresie dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami
zdolnymi do wykonania zaméwienia:

Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowal w dacie wykonywania zamowienia, w migjscu
jego wykonywania osobami zdolnymi do wykonania zamowienia w zakresie:

1. Podstawowych ustug opiekunczych

Co najmniej 15 pracownikami zdolnymi do wykonania podstawowych ustug opiekunczych
gwarantujgcych terminowe i profesjonalne wykonanie ustug przewidzianych w zamowieniu,
legitymujacych si¢ wyksztalceniem co najmniej podstawowym oraz zaswiadczeniem o
ukonczeniu kursu opieki nad chorymi w domu lub kursu opieki nad osobami starszymi.

2. Specjalistycznych ustug opiekunczych

e Co najmniej 1 pracownikiem posiadajacym kwalifikacje do wykonywania zawodu:
pracownika socjalnego lub psychologa lub pedagoga lub logopedy.

Osoba majaca wykonywaé zamowienie w przypadku pracownika socjalnego, psychologa,
pedagoga, logopedy musi posiadac tacznie:

- kwalifikacje do wykonywania zawodu pracownika socjalnego tj.: posiada¢ tytut zawodowy
pracownika socjalnego
lub

- kwalifikacje do wykonywania zawodu psychologa tj.: posiada¢ dyplom magistra
psychologii, posiada¢ prawo do wykonywania zawodu psychologa
lub

- kwalifikacje do wykonywania zawodu pedagoga tj.: posiada¢ dyplom ukonczenia studiow
wyzszych o kierunku pedagogika
lub

- kwalifikacje do wykonywania zawodu logopedy tj.: posiada¢ dyplom ukonczenia studiéw
wyzszych o kierunku lub specjalnosci w zakresie logopedii




Ponadto winna posiada¢ przeszkolenie i doswiadczenie w zakresie:

- umiejetnosci ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan;
- ksztaltowania nawykow celowej aktywnosci;
- prowadzenia treningu zachowai spotecznych

e Co najmniej 1 pracownikiem posiadajacym kwalifikacje terapeuty zajeciowego lub
pielegniarki lub asystenta osoby niepelnosprawnej lub opiekunki srodowiskowej.

Osoba majaca wykonywa¢ zamowienie w przypadku terapeuty zajeciowego lub pielggniarki Tub
asystenta osoby niepetnosprawnej lub opiekunki $rodowiskowej musi posiadac lacznie:

- kwalifikacje do wykonywania zawodu terapeuty zajeciowego tj.: posiadac tytut zawodowy
terapeuty zajeciowego lub dyplom potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe w zawodzie
terapeuty zajeciowego
lub

- kwalifikacje do wykonywania zawodu pielegniarki tj.: posiada¢ tytul zawodowy
pielegniarki lub licencjata pielegniarstwa lub magistra pielggniarstwa
lub

- kwalifikacje do wykonywania zawodu asystenta osoby niepetnosprawnej tj.: posiadac tytul
zawodowy asystenta osoby niepetnosprawne;
lub

- kwalifikacje do wykonywania zawodu opiekunki srodowiskowej tj.. posiada¢ tytul
zawodowy opiekunki srodowiskowej

Ponadto winna posiada¢ przeszkolenie i doswiadczenie w zakresie:

- umiejetnosci ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan;
- ksztaltowania nawykow celowej aktywnosci;
- prowadzenia treningu zachowan spolecznych

e Co najmniej 1 pracownikiem posiadajacym kwalifikacje specjalisty w zakresie
rehabilitacji medycznej lub fizjoterapeuty

- kwalifikacje do wykonywania zawodu fizjoterapeuty tj.: posiada¢ tytul zawodowy
fizjoterapeuty lub specjalisty w zakresie rehabilitacji medycznej

Ponadto winna posiadaé przeszkolenie i doswiadczenie w zakresie:

- umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan;
- ksztaltowania nawykow celowej aktywnosci;
- prowadzenia treningu zachowan spotecznych

3. Specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi
Co najmniej 4 pracownikami zdolnymi do wykonania specjalistycznych ustug opiekuniczych dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi - posiadajacymi lacznie nastgpujace kwalifikacje:

- posiada¢ kwalifikacje do wykonywania zawodu: pracownika socjalnego lub psychologa lub
pedagoga lub logopedy lub terapeuty zajgciowego lub pielegniarki lub asystenta osoby
niepelnosprawnej lub opiekunki $rodowiskowej lub specjalisty w zakresie rehabilitac|i
medycznej lub fizjoterapeuty

- ponadto posiada¢ co najmniej polroczny staz w jednej z nastepujacych jednostek:



e szpitalu psychiatrycznym

e jednostce organizacyjnej pomocy spolecznej dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi

eplacowee terapii lub placéwee oswiatowej, do ktorej uczgszczaja dzieci z
zaburzeniami rozwoju lub uposledzeniem umystowym

e osrodku terapeutyczno-edukacyjno-wychowawczym

e zakladzie rehabilitacji

e innej jednostce niz wymienione wyzej, swiadczacej specjalistyczne ustugi opickuficze
dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi

- ponadto winna posiada¢ przeszkolenie i doswiadczenie w zakresie:

e umiejetnosci ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan;
e ksztaltowania nawykow celowej aktywnosci;
e prowadzenia treningu zachowan spotecznych

d) w zakresie sytuacji ekonomicznej i finansowe;j:
Zamawiajacy nie okresla szczegdlowo sposobu oceny spelnienia tego warunku. Dla

wykazania, ze wykonawca spetnia ten warunek, Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca
zlozyl oswiadczenie na druku stanowigcym zatacznik nr 2 do SIWZ.

Spetnienie wymogow podanych w punktach 8.1. — 8.2., niniejszej SIWZ nalezy potwierdzi¢ poprzez
zlozenie stosownego oswiadczenia wedlug zalgeznika nr 2 do SIWZ oraz przedtozenie dokumentow,
o ktorych mowa w pkt. 9 niniejszej SIWZ.

8.3.

8.4

Wykonawca moze polegaé na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych
do wykonania zamoéwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotow, niezaleznie od
charakteru prawnego lgczgcych go z nimi stosunkow. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany
jest udowodni¢ zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowal zasobami niezbednymi do realizacji
zamdéwienia, w szczegolnosci przedstawiajge w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotow
do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na okres korzystania z nich przy
wykonywaniu zamowienia.

Ocena spelnienia warunkéw wymaganych od wykonawcow zostanie dokonana wg formuly
»Spelnia — nie spelnia”.

Nie spelnienie chociazby jednego warunku, skutkowa¢ bedzie wykluczeniem Wykonawcey z
postepowania / odrzuceniem jego oferty.

9. WYMAGANIA DOTYCZACE DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ

WYKONAWCOW

9.1.

Dokumenty skladajace si¢ na oferte (spigte w kolejnosci jak podano nizej):

9.1.1 Wykonawca zobowigzany jest przedlozy¢:

1) Wypelniony formularz oferty wraz z o$wiadczeniem dotyczacym podwykonawcy, oraz o
zapoznaniu sie z trescig specyfikacji i projektem umowy, 0 zwigzaniu ofertg oraz aktualnosci
dostarczonych zaswiadczen zgodny w tresci z wzorem stanowigcym — zalaeznik nr 1



2) Pelnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy w postepowaniu, z ktorego wynika jego
zakres, podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania firmy Wykonawcy (jezeli
Wykonaweca jest reprezentowany przez petnomocnika lub jezeli istnieje ustawowy obowigzek
ustanowienia petnomocnictwa jak w pkt. 10 SIWZ.

Uwaga: pelnomocnictwo winno by¢ przedstawione w oryginale lub kserokopii
poswiadczonej notarialnie.

3) Pisemne zobowigzanie do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbednych zasobow na okres
korzystania z nich przy wykonywaniu zamowien — tylko jezeli dotyczy (przyktadowy wzor —
zalacznik nr 6 SIWZ)

4) Os$wiadczenie dotyczace przynaleznosci do grupy kapitalowej — zalgcznik nr 5 SIWZ

Uwaga: pelnomocnictwo oraz pisemne zobowigzanie do oddania do dyspozycji Wykonawcy
niezbednych zasobéw winno by¢ przedstawione w oryginale lub kserokopii poswiadczonej
notarialnie.

9.1.2. W zakresie wykazania spelniania przez wykonawce¢ warunkow, o ktorych mowa w art. 22
ust. 1 ustawy PZP nalezy przedlozy¢:

1) Oswiadczenie - wg zalacznika nr 2

2) Wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciagtych rowniez
wykonywanych, glownych ustug opiekuficzych wskazanych w pkt. 8.2 lit. b) niniejszej SIWZ
— wg zalgcznika nr 7 do SIWZ, w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu
skladania ofert albo wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu, a jezeli okres
prowadzenia dziafalnosci jest krotszy to w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane, oraz
zalaczeniem dowodow, czy zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie.

Ponadto Zamawiajacy informuje, ze dowodami, o ktorych mowa powyzej sa:

a) poswiadczenie, z tym ze w odniesieniu do nadal wykonywanych uslug poswiadczenie
powinno byé wydane nie wezesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skfadania ofert

b) o$wiadczenie Wykonawey — jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze
wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ poswiadczenia, o ktorym mowa w pkt. a)

W przypadku gdy Zamawiajacy jest podmiotem, na rzecz ktérego uslugi wskazane w wykazie
zostaly wezesniej wykonane, Wykonawca nie ma obowigzku przedkladania dowodow, o
ktoérych mowa powyzej.

3) Os$wiadczenie w zakresie dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami
zdolnymi do wykonania zamdwienia, ze Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowal w
dacie wykonywania zaméwienia, w miejscu jego wykonywania osobami zdolnymi do
wykonania zaméwienia wskazanymi w pkt. 8.2 ¢) wedtug zalacznika nr 9 do SIWZ.

9.1.3 W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy
PZP, nalezy przedlozy¢:

1) o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zamowienia — wg
zalgcznika nr 3 do SIWZ,

2) aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dzialalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru, w celu wykazania braku
podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy PZP, wystawionego nie
wezesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu skladania ofert.

3) aktualne zaswiadczenie wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace, ze
wykonawca nie zalega z oplacaniem podatkow, lub zaswiadezenie, ze uzyskal przewidziane

7




prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w
calosci wykonania decyzji wlasciwego organu, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesiace
przed uptywem terminu do skladania ofert (liczac do dnia skfadania oferty wlacznie),

4) aktualne zaswiadczenie whasciwego oddziatu Zakladu Ubezpieczen Spotecznych lub KRUS
potwierdzajace, ze wykonawca nie zalega z optacaniem skladek na ubezpieczenie zdrowotne i
spoleczne , lub potwierdzenie, ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
rozlozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w calosci wykonania decyzji
wlasciwego organu, wystawione nie wczesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu do
skladania ofert (liczac do dnia skladania oferty wilacznie)

9.2. Kwestie dotyczace rodzajow dokumentéw sktadanych przez wykonawcow majacych siedzibg lub
miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej reguluje § 4 Rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministrow z dnia 19 luty 2013 r. w sprawie rodzajow dokumentow, jakich moze
zadaé zamawiajacy od wykonawcy oraz form, w jakich te dokumenty mogg by¢ skladane (Dz. U.
22013 r.,, poz.231).

Wykonawca, o ktorym mowa powyzej, w zakresie, o ktorym mowa w pkt. 9.1.3 ppkt. 2,3.4,
przedklada dokument wystawiony w kraju, w ktéorym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania
potwierdzajacy, ze:

1) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadlosci — wystawiony nie wezesniej niz 6
miesi¢cy przed uptywem terminu skladania ofert,

2) nie zalega z uiszczaniem podatkow, oplat, skladek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne
albo, ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozlozenie na raty zaleglych
platnosci lub wstrzymanie w calosci wykonania decyzji wlasciwego organu — wystawiony nie
wezesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skladania ofert

Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibg lub miejsce
zamieszkania nie wydaje sie¢ dokumentow, o ktorych mowa w pkt 9.1.3 zastepuje si¢ dokumentem
zawierajacym os$wiadczenie, w ktorym okresla si¢ takze osoby uprawnione do reprezentacji
wykonawcy, zlozone przed wilasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem
samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub
kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem, w
terminach jak powyzej.

9.3. Uwaga w/w dokumenty winny potwierdzaé spelnianie poszczegdlnych warunkéw na dzien
skladania ofert.

9.4. Dokumenty, o ktorych mowa w rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 19 luty 2013 r. (Dz.
U. z 2013 r., poz. 231) w sprawie rodzajéow dokumentéw, jakich moze zadaé¢ zamawiajacy od
wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty moga by¢ skladane, przedstawione w formie
kserokopii winny by¢ poswiadczone i opatrzone klauzuly ,za zgodno$¢ z oryginalem” przez
osoby do tego uprawnione w imieniu Wykonawcy. Dokument wielostronicowy przedlozony w
formie kserokopii winien by¢ potwierdzony za zgodnos¢ z oryginalem na kazdej stronie.

Powyzsza forma dotyczy réwniez dokumentow uzupelnianych w mysl art. 26 ust. 3 ustawy
Prawo zamowien publicznych.

9.5. Zlozenie dokumentu w niewlasciwej formie (np. nieposwiadczone przez Wykonawce za
zgodnos$¢ z oryginalem odpisy lub kopie) traktowane bedzie jak jego brak.

10. OFERTA SKEADANA PRZEZ KONSORCJUM /PODMIOTY ZAWIERAJACE POROZUMIENIE

1)  Wykonawcy tworzacy konsorcjum, ubiegajacy si¢ wspdlnie o udzielenie zaméwienia ustanawiaja
pelnomocnika do  reprezentowania w  postepowaniu, albo teprezentowania w - postepowaniu
| zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Pelnomocnictwo, a w przypadku, gdy
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upowaznienie wynika wprost z treSci umowy konsorcjum, umowe¢ mozna dolgezy¢ do oferty.
Przykladowy wzor pelnomocnictwa — zalgeznik 4

Uwaga: Pelnomocnictwo winno by¢ udzielone przez wszystkich Wykonawcow wehodzacych w sklad
konsorcjum.

W przypadku wyboru przez zamawiajacego oferty ztozonej przez konsorcjum, Wykonawcy tworzacy
konsorcjum zobowiazani beda, najpdzniej przed podpisaniem umowy na wykonanie zamowienia, do
przedlozenia umowy konsorcjum.

Wszyscy cztonkowie konsorcjum ponosza solidarnie odpowiedzialno$¢ prawna za realizacje zamowienia.
Problematyke zobowiazan solidarnych w zakresie nie uregulowanym przez umowe konsorcjum regulujg
przepisy kodeksu cywilnego.

Oferta skladana przez konsorcjum zostanie utworzona z dokumentow wymienionych w pkt. 9 specyfikacji

istotnych warunkéw zamowienia z zastrzezeniem, iz dokumenty wymienione w pkt. 9.1.3. skladane sa
przez kazdego z uczestnikow konsorcjum 0sobno.

Ocena spelnienia przez konsorcjum warunkow i wymogow okreslonych w specyfikacji w pkt. 8 bedzie
polegala na facznej ocenie ztozonych dokumentow.

Oferta konsorcjum musi by¢ podpisana i oznaczona w taki sposob, by prawnie zobowiazywala wszystkie
podmioty wehodzace w sktad konsorcjum.

Wymogi formalne dotyczace konsorcjum maja zastosowanie rowniez do podmiotow zawierajacych
porozumienie w celu wspdlnego ubiegania si¢ o udzielenie zamdwienia publicznego.

11..GRUPA KAPIATLOWA

llekro¢ w SIWZ jest mowa o:

1)

2)

d)

grupie kapitalowej - rozumie si¢ przez to wszystkich przedsigbiorcow, ktorzy sq kontrolowani w
sposob  bezposredni lub posredni przez jednego przedsigbiorce, w  tym rowniez tego
przedsigbiorce;

przedsigbiorcy - rozumie si¢ przez to przedsigbiorcg w rozumieniu przepisow o swobodzie
dziatalno$ci gospodarczej, a takze:

osobe fizyczng, osobe prawng, a takze jednostkg organizacyjng niemajaca osobowosci prawnej,
ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, organizujgca lub $wiadezgeg ustugi o charakterze
uzytecznosci publicznej, ktore nie sa dzialalnoscig gospodarcza w rozumieniu przepisow o
swobodzie dzialalnosci gospodarczej,

osobe fizyczna wykonujaca zawdd we wlasnym imieniu i na wlasny rachunek lub prowadzaca
dzialalno$¢ w ramach wykonywania takiego zawodu,

osobe fizyczna, ktora posiada kontrolg, w rozumieniu art. 4 pkt 4 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2007 r., nr 50, poz. 331 z pézn. zm.)., nad co
najmniej jednym przedsigbiorca, choéby nie prowadzita dziatalnosci gospodarczej w rozumieniu
przepisow o swobodzie dzialalnosci gospodarczej, jezeli podejmuje dalsze dziatania podlegajace
kontroli koncentracji, o ktorej mowa w art. 13 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow,

zwiazek przedsigbiorcow w rozumieniu art. 4 pkt 2 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéow - na potrzeby przepisow dotyczacych praktyk ograniczajacych
konkurencje oraz praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow;

3) przejeciu kontroli - rozumie si¢ przez to wszelkie formy bezposredniego lub posredniego
uzyskania przez przedsigbiorce uprawnien, ktore osobno albo tacznie, przy uwzglednieniu wszystkich
okolicznosci prawnych lub faktyeznych, umozliwiaja wywieranie decydujacego wplywu na innego
przedsiebiorce lub przedsigbiorcow; uprawnienia takie tworza w szezegdlnoset:
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¢)

d)
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dysponowanie bezposrednio lub posrednio wigkszoscia glosow na zgromadzeniu wspolnikow albo
na walnym zgromadzeniu, takze jako zastawnik albo uzytkownik, badz w zarzadzie innego
przedsiebiorcy (przedsigbiorcy zaleznego), takze na podstawie porozumien z innymi osobami,
uprawnienie do powolywania lub odwolywania wigkszosci cztonkéw zarzadu lub rady nadzorczej
innego przedsiebiorcy (przedsiebiorcy zaleznego), takze na podstawie porozumien z innymi
osobami,

czlonkowie jego zarzadu lub rady nadzorczej stanowia wigcej niz polowe czlonkow zarzadu
innego przedsigbiorcy (przedsigbiorcy zaleznego),

dysponowanie bezposrednio lub posrednio wigkszoscia glosow w spolce osobowej zaleznej albo
na walnym zgromadzeniu spdtdzielni zaleznej, takze na podstawie porozumien z innymi osobami,
prawo do calego albo do cze$ci mienia innego przedsigbiorcy (przedsigbiorcy zaleznego),

umowa przewidujaca zarzadzanie innym przedsigbiorca (przedsigbiorcg zaleznym) lub
przekazywanie zysku przez takiego przedsigbiorce;

. PODWYKONAWCY

Zamawiajacy nie zastrzega, ze Wykonawca ma obowiazek osobistego wykonania kluczowych
czesci zamowienia.

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia Podwykonawcey. W przypadku
powierzenia wykonania czgsci zamowienia Podwykonawcom, Zamawiajacy zada:

- wskazania przez Wykonawce w Formularzu ofertowym czesci zamowienia, ktorej wykonanie
zamierza powierzy¢ Podwykonawcom,

3,

13.

Zamawiajacy, zada podania przez wykonawce w ofercie nazw (firm) podwykonawcow, na
ktorych zasoby wykonawca powoluje si¢ na zasadach okreslonych w art. 26 ust 2b, w celu
wykazania spetniania warunkow udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby wykonawca
powolywal sie, na zasadach okreslonych w art. 26 ust 2b, w celu wykazania spetniania warunkow
udzialu w postepowaniu, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1, wykonawca jest obowigzany wykazac
Zamawiajacemu, iz proponowany inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spelnia je w
stopniu nie mniejszym niz wymagany w trakcie postgpowania o udzielenie zamowienia.

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajacy w niniejszym postepowaniu nie wymaga od Wykonawcow wniesienia wadium.

14.

o

1S.

OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY OFERTY

Ceny podane w ofercie powinny zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu
zamowienia.

Ewentualne upusty oferowane przez Wykonawce, musza by¢ zawarte w cenach jednostkowych.
Cena jednostkowa po zastosowaniu upustu nie moze by¢ nizsza, niz koszty wytworzenia lub
koszty wilasne.

Podane ceny brutto beda obowigzywac przez caly okres realizacji zamowienia.

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczen migdzy Zamawiajacym a Wykonawca w walutach obeych,
ceny w ramach przetargu nalezy okresli¢ w PLN (zl) do dwoch migjsc po przecinku. Wszystkie
platnosci bedg realizowane wylgcznie w zlotych polskich, zgodnie z obowiazujacymi przepisami.
Oferowane ceny winny by¢ podane cyfrowo i stownie.

KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ ICH ZNACZENIE

Przy wyborze oferty zamawiajacy kierowac si¢ bedzie nastgpujacymi kryteriami:

1. Cena brutto - 100 pkt.

X, =—SMamn 100 pkt 10
cena

oferowana



Oferty beda oceniane w odniesieniu do najkorzystniejszych warunkow przedstawionych przez
wykonawcow w zakresie kryterium ceny. Oferta wypelniajaca w najwyzszym stopniu wymagania
okreslonego kryterium, otrzyma maksymalng ilos¢ punktow. Pozostatym wykonawcom, spelniajgcym
wymagania kryterialne przypisana zostanie odpowiednio mniejsza liczba punktow.

16. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uplywem terminu
sktadania ofert.

17. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI

1) Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz wszelkie informacje zamawiajacy i wykonawey
przekazuja pisemnie, faksem, lub poprzez skrzynke elektroniczng.

2) Zamawiajacy nie dopuszeza mozliwosci przesylania faksem lub elektronicznie dokumentow
i oswiadczen potwierdzajacych spetnienie warunkow udzialu w postepowaniu, oferty oraz
dokumentow uzupetnianych w mysl art. 26. ust. 3 ustawy PZP.

3) Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuja dokumenty lub informacje faksem lub
elektronicznie, kazda ze stron na zadanie drugiej strony niezwlocznie potwierdza fakt ich
otrzymania.

4) Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych
warunkow zamdwienia pisemnie lub faksem, poprzez skrzynke elektroniczng.

18.0SOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

1) w sprawach dotyczacych przedmiotu zamdwienia:
Wiestawa Wozniak
5 . . . 0 30 30
w dniach od poniedzialku do pigtku w godzinach od 77" do 15

(3]
~

w sprawach dotyczacych procedury przetargowej:

mgr Monika Konieczny

w dniach od poniedzialku do pigtku w godzinach od 7 do 157
3) numer faksu zamawiajacego (032) 47 40 146

4) adres poczty elektronicznej: zp@ops.jastrzebie.pl

19. TRYB UDZIELANIA WYJASNIEN DOTYCZACYCH TRESCI SPECYFIKACJI
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

1) Stosownie do art. 38 ust. | ustawy PZP kazdy wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajacego
0 wyjaénienie tredei specyfikacii istotnych warunkéw zamowienia. Zamawiajacy jest obowigzany
udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pozniej niz:
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— na 2 dni przed uptywem terminu skladania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie
tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia wplynat do Zamawiajacego nie pozniej
niz do konca dnia, w ktérym uptywa polowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

— Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkow zamdwienia wplynal po
uplywie terminu sktadania wniosku, o ktorym mowa w art. 38 ust. 1 ustawy PZP, lub dotyczy
udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez
rozpatrzenia

2) Przedluzenie terminu skladania ofert nie wpltywa na bieg terminu skfadania wniosku, o ktorym

mowa w art. 38 ust. | ustawy PZP.

3) Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy PZP, tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekazuje
Wykonawcom, ktorym przekazal specyfikacje istotnych warunkow zamowienia bez ujawniania
zrodla zapytania, a jezeli specyfikacja jest udostepniona na stronie internetowej, zamieszcza na tej
stronie.

4) W uzasadnionych przypadkach Zamawiajagcy moze przed uplywem terminu skladania ofert
zmieni¢ tre$¢ specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia. Dokonang zmiang specyfikacji
Zamawiajacy przekazuje niezwlocznie wszystkim Wykonawcom, ktorym przekazano specyfikacje
istotnych warunkéw zamowienia, a jezeli specyfikacja istotnych warunkow zamowienia jest
udostepniana na stronie internetowej, zamieszcza ja takze na tej stronie.

5) Uwaga: Wykonawcy, ktorzy pobrali Specyfikacje Istotnych Warunkow Zamowienia drogg
elektroniczng ze strony internetowej, a chcieliby otrzymywa¢ informacje, o ktorych mowa
powyzej, np. faksem, drogg elektroniczng, zobowiazani sa do poinformowania o tym fakcie
Zamawiajacego, w sposob, o ktorym mowa w pkt. 17 SIWZ.

20. POSTAC OFERTY

1) Oferta musi by¢ napisana w jezyku polskim pismem czytelnym.

2) Wszystkie dokumenty skladajace si¢ na oferte za wyjatkiem zdjec, folderdw, ilustracji
katalogowych, oryginalu dokumentu, ktory nie jest wystawiony przez wykonawce a stanowi czgsc
sktadowa oferty, powinny by¢ opatrzone podpisem wraz z pieczatka osoby lub 0sob
uprawnionych do wystepowania w obrocie prawnym w imieniu wykonawcy, badz przez
upowaznionego przedstawiciela wykonawcy (w tym przypadku upowaznienie do podpisywania
dokumentdéw musi by¢ dotaczone do oferty).

3) Osoby podpisujace oferte winny by¢ uprawnione do zaciagania zobowiazan do wysokosci
odpowiadajacej cenie oferty tj. zgodnie z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru Sadowego, z
innego wilasciwego rejestru, umowa spotki cywilnej, a w przypadku Spoiki z ograniczong
odpowiedzialnoscia z uwzglednieniem art. 230 kodeksu spotek handlowych.

4) Wszystkie kartki oferty musza by¢ spiete w sposob uniemozliwiajacy samoistng dekompletacj¢
oferty / tj. bez udziatu 0sob trzecich/, ponumerowane kolejnymi numerami. Dopuszcza si¢ wlasna
numeracje kalkulacji kosztow pod warunkiem zachowania ciaglosci numeracji stron.

5) Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty powinny by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone
podpisem wraz z pieczatka osoby uprawnionej do reprezentowania wykonawcy i dodatkowo
opatrzone datg dokonania poprawki.

6) Kazdy wykonawca moze ztozy¢ w niniejszym przetargu tylko jedna ofert¢. Za rownoznaczne ze
zlozeniem wiecej niz jednej oferty przez tego samego wykonawce zostanie uznana sytuacja, w
ktorej ten sam podmiot wystepuje wspolnie w dwadch lub wigeej ofertach sktadanych wspolnie np:
konsorcjum lub jest samodzielnym wykonawca, a jednoczesnie jest uczestnikiem oferty wspolnej
np.: konsorcjum.

21. ZALECENIA DOTYCZACE OPAKOWANIA I OZNAKOWANIA OFERT

1. Oferty skladane sa w jednym egzemplarzu, w nieprzejrzystych i zamknigtych kopertach lub
opakowaniach.

2. Nalezy stosowa¢ koperty lub opakowania zewngtrzne 1 wewngtrzne.

3. Koperta lub opakowanie zewngtrzne powinno by¢ zaadresowane na adres:
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22:

o )

24.

1)

2)
3)

4)

Osrodek Pomocy Spoleczne;j
ul. Opolska 9
44-335 Jastrzebie- Zdroj

oraz powinna by¢ opisana bez zadnych oznakowan nastepujaco:

,,.Swiadczenie uslug opiekunczych”

Koperta lub opakowanie wewngtrzne winno by¢ zaadresowane jw., dodatkowo powinno by¢
opatrzone dokladnym adresem wykonawcy oraz dopiskiem: , Nie otwiera¢ przed dniem
28.10.2014 r.".

Konsekwencje ztozenia oferty niezgodnie z w/w opisem ponosi Wykonawca.

TERMIN I MIEJSCE SKEADANIA OFERT

Oferty nalezy sktada¢ na adres: O$rodek Pomocy Spolecznej, ul. Opolska 9 44-335 Jastrze¢bie-
Zdroj, pokoj nr 40, nie pézniej niz do dnia 28.10.2014 r. do godz. 12.”. Oferty nadestane
poczty beda zakwalifikowane do postgpowania przetargowego pod warunkiem ich dostarczenia
przez poczte do siedziby zamawiajacego do dnia 28.10.2014 r., do godz. 12."
Przy skladaniu ofert wykonawcy wydawane jest pokwitowanie.
Oferta zlozona po terminie zostanie zwrocona wykonawey bez otwierania.
Wykonawca przed uplywem terminu do skladania ofert ma prawo:

wycofa¢ oferte poprzez zlozenie pisemnego powiadomienia z napisem na zewngtrznej
koperciec  ,.WYCOFANIE”. Koperty oznakowane w ten sposob beda otwierane w pierwszej
kolejnosci po stwierdzeniu poprawnosci postgpowania wykonawcey oraz zgodnosci ze zlozonymi
ofertami; koperty wewngtrzne ofert wycofywanych nie beda otwierane.

zamieni¢ oferte- powiadomienie o wprowadzeniu zamiany musi by¢ zlozone wg takich
samych zasad jak skladana oferta, odpowiednio oznakowanych z dopiskiem ~LAMIANA™.
Koperty oznakowane dopiskiem ,,ZAMIANA™ zostang otwarte i odczytane w pierwszej kolejnosci
i po stwierdzeniu poprawnosci procedury dokonania zamiany, zostana dofaczone do ofert.

. OTWARCIE OFERT

Otwarcie ztozonych ofert nastapi w dniu 28.10.2014 r._o godz. 12. w pokoju nr 57, w Osrodku
Pomocy Spolecznej w Jastrzebiu Zdroju ul. Opolska 9, 44-335 Jastrzgbie- Zdroj.

Otwarcie ofert jest jawne.

Bezposrednio przed otwarciem ofert zamawiajacy poda kwote, jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamdowienia.

Po otwarciu kazdej z ofert zostana podane do wiadomosci zebranym, dane zgodnie z art.86 ust.4
ustawy PZP.

Zamawiajacy na wniosek Wykonawcy nicobecnego na otwarciu ofert przekaze informacje, o
ktorych mowa w pkt. 24 ust. 3 i 4.

WYJASNIENIE BADANYCH OFERT, POPRAWIANIE OCZYWISTYCH
OMYLEK PISARSKICH I RACHUNKOWYCH

W toku dokonywania oceny zlozonych ofert Zamawiajacy moze zada¢ udzielenia przez
Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert.
Od Wykonawcow oczekuje si¢ gotowosci udzielenia wszelkich zadanych wyjasnien.
Niedopuszczalne jest prowadzenie negocjacji migdzy Zamawiajacym a Wykonawca, dotyczacych
zlozonej oferty, oraz dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w tresci ztozonej oferty, w tym zwlaszcza
zmiany ceny.
Zamawiajacy, zgodnie z art. 87 ust. 2 ustawy PZP poprawia w ofercie:

a. oczywiste omyki pisarskie,
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b. oczywiste omylki rachunkowe — z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek.
c. inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty ze specyfikacja istotnych warunkow
zamowienia, nie powodujace istotnych zmian w tresci oferty.
- niezwlocznie zawiadamiajac o tym Wykonawce, ktorego oferta zostata poprawiona

25. WYKLUCZENIE WYKONAWCY

1) Zamawiajacy wyklucza Wykonawce z postepowania o udzielenie zamowienia w przypadku
zaistnienia okolicznosci, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 12 ustawy PZP.
2) Zgodnie z art. 24 ust. 4 ustawy PZP oferte Wykonawcey wykluczonego uznaje si¢ za odrzucong.

26. ODRZUCENIE OFERT

Zamawiajacy odrzuca ofert¢, w przypadku zaistnienia okolicznosci, ktorych mowa w art. 89 ust. |
ustawy PZP.

27. UNIEWAZNIENIE PRZETARGU

Postgpowanie o udzielenie zamdOwienia uniewaznia si¢, gdy wystapi jedna z przeslanek,
o ktérych mowa w art. 93 ust. 1 ustawy PZP.

28. WYBOR WYKONAWCY

Zamawiajacy udzieli zamowienia wykonawcy, ktorego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
przedstawionym w ustawie PZP oraz niniejszej specyfikacji i zostala oceniona jako najkorzystniejsza
w oparciu o kryteria podane w punkcie 15 niniejszej specyfikacji.

29. OGLOSZENIE WYNIKOW PRZETARGU

Wyniki przetargu zostang ogloszone przez zamieszczenie na tablicy ogloszen w  siedzibie
Zamawiajacego, w Biuletynie Informacji Publicznej www.bip.jastrzebie.pl, oraz na stronie

internetowej Zamawiajacego www.opsjastrzebie.pl. Niezaleznie od powyzszego o wyborze oferty

najkorzystniejszej powiadomieni beda wszyscy Wykonawcey, ktorzy ubiegali si¢ o udzielenie
zamowienia.

30. POWIADOMIENIE WYKONAWCY O WYGRANIU PRZETARGU

Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana zostanie powiadomiony pismem akceptujacym o decyzji
zamawiajacego. Pismo akceptujace zostanie wystane bezzwlocznie po zatwierdzeniu wynikow
postepowania i nie pozniej niz w czasie umozliwiajacym podpisanie umowy.

31. ZAWIADOMIENIE WYKONAWCOW O WYBORZE OFERTY

O wyborze oferty najkorzystniejszej powiadomieni beda niezwlocznie wszyscy Wykonawcy, ktorzy
zlozyli oferty.

32. WARUNKI UMOWY O WYKONANIE ZAMOWIENIA

1) Ogolne i szczegdtowe warunki umowy, ktore uwzglednione beda w przysziej umowie z
wybranym w wyniku przetargu wykonawca zamieszczone sg w projekcie umowy = zalgeznik nr
9 do SIWZ.

2) Przyjmuje sig, ze zapisy projektu umowy nie zakwestionowane przed zlozeniem oferty zostana
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przyjete przez wykonawce bez zastrzezen w chwili jej podpisania. Wszelkie pytania i watpliwosci
dotyczace projektu umowy, beda rozpatrywane jak dla catej SIWZ, zgodnie z art. 38 ustawy PZP.
3) Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej w rozumieniu art. 99 — 101 ustawy PZP.
4) 7 zastrzezeniem pkt. 5 zakazuje sig istotnych zmian umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy.
5) Dopuszcza si¢ dokonywania zmian tresci umowy w podanym nizej zakresie:
a) zmiany 0s6b wykonujacych zamowienie ( personelu wykonawcy ) pod warunkiem, ze nowe
osoby beda posiada¢ kwalifikacje zgodnie z pkt. 8.2 ¢) SIWZ
b) w zakresie podwykonawcow, wykazanych na etapie zozonej oferty lub, ktorych koniecznos¢
ujawnienia wynikla na etapie realizacji zaméwienia, ktorym Wykonawca powierzyt lub ma
zamiar powierzy¢ wykonanie czgéci zamowienia. Jezeli zmiana albo rezygnacja z
podwykonawey dotyczy podmiotu, na ktorego zasoby wykonawca powolywal si¢, na
zasadach okreslonych w art. 26 ust 2b, w celu wykazania spetniania warunkow udzialu w
postepowaniu, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1, wykonawca jest obowiazany wykaza¢
Zamawiajacemu, iz proponowany inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spelnia
je w stopniu nie mniejszym niz wymagany w trakcie postgpowania o udzielenie zamowienia.
¢) W przypadku zmiany wysokosci obowigzujacych stawek podatku VAT dotyczacych
przedmiotu umowy w okresie obowigzywania umowy, Zamawiajacy bedzie zobowiazany do
uiszezania zgodnie z umowa cen brutto z tytulu prawidlowego wykonania umowy przez
Wykonawee uwzgledniajacych nowe, aktualnie obowiazujace wysokosci stawek podatku
VAT zgodnie z fakturami wystawionymi przez Wykonawce.

RCIE UMOWY, ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

1) Przed podpisaniem umowy Wykonawca zobowigzany jest przedlozy¢ Zamawiajacemu wykaz
0s6b, ktore beda uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia posiadajacymi kwalifikacje zgodne z
pkt. 8.2 ¢) SIWZ wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i
wyksztalcenia niezbednych do wykonania zamowienia oraz informacja o podstawie do
dysponowania wskazang osoba np.: umowa o prace, zlecenia itp. zgodnie z zafgcznikiem nr 1 do
umowy

2) Przed podpisaniem umowy Wykonawca zobowigzany jest przedlozy¢ umowe regulujaca
wspolprace podmiotow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia, o ktorych mowa w
pkt. 11 SIWZ.

3) Zamawiajacy nie bedzie zadal od wykonawcy podpisujacego umowg W sprawie realizacji
zamdwienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

4) Przed podpisaniem umowy wykonawca zobowigzany jest przedlozy¢ zamawiajgcemu wykaz
podwykonawcow, ktorym wykonawca zamierza powierzy¢ wskazang czgsc zamowienia.

35. SRODKI OCHRONY PRAWNEJ

Wykonawey przystuguja srodki ochrony prawnej z Dzialu VI ustawy Prawo Zamowien
Publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z pozn. zm.).

Informacje ogolne:

I. Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub
mial interes w uzyskaniu danego zaméwienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkodg w wyniku
naruszenia przez Zamawiajacego przepisow ustawy PZP,

\]

Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zamowieniu oraz SIWZ przyslugujg rowniez
organizacjom wpisanym na listg, o ktorej mowa w art. 154 pkt. 5 ustawy PZP,

2

3. Srodkami ochrony prawnej sa:
a) Wnhiesienie informacji o nieprawidlowosciach na podstawie art. 181 ustawy PZP,
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b) Odwolanie,
¢) Skarga do sadu.

Informacja o nieprawidlowosciach:

. Wykonawca lub uczestnik konkursu moze w terminie przewidzianym do wniesienia
odwotania poinformowaé¢ Zamawiajacego o niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci
podjetej przez niego lub zaniechaniu czynnosci, do ktorej jest on zobowigzany na podstawie
ustawy, na ktdre nie przystuguje odwotanie na podstawie art. 180 ust. 2.

2. W przypadku uznania zasadnosci przekazanej informacji zamawiajacy powtarza czynnosc
albo dokonuje czynnosci zaniechanej, informujgc o tym wykonawcdéw w sposob przewidziany
w ustawie dla tej czynnosci.
Odwolanie:

I. Odwotanie przystuguje wylacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci
Zamawiajacego podjetej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia lub zaniechania czynnosci,
do ktorej Zamawiajacy jest zobowigzany na podstawie ustawy PZP,

o

Odwotanie wnosi si¢ w terminie 5 dni od dnia przestania informacji o czynnosci
Zamawiajacego stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli zostaly przestane w sposob
okreslony w art. 27. Ust. 2 ustawy PZP, albo w terminie 10 dni — jezeli zostaly przestane w
inny sposob,

J

3. Odwolanie wobec tresci ogloszenia o zamowieniu, takze wobec postanowien specyfikacji
istotnych warunkow zamowienia, wnosi sie¢ w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia
ogloszenia w Biuletynie Zamoéwien Publicznych lub specyfikacji istotnych warunkow
zamdwienia na stronie internetowej,

4. Odwolanie wobec czynnosci innych niz okreslono powyzej wnosi si¢ w terminie 5 dni od
dnia, w ktorym powzigto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna bylo powziaé
wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia,

5. Szczegdtowe kwestie zwigzanie z wniesieniem odwolania zawarte sg w art. 180-189 ustawy

PZP.

Skarga do sadu

Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej, stronom oraz uczestnikom postgpowania
odwolawczego przystuguje skarga do sadu. Szczegotowe kwestie dotyczace skargi do sadu
uregulowane zostaly w art. 198a-198d ustawy PZP.

36. POSTANOWIENIA KONCOWE

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postgpowaniu.

Do spraw nieuregulowanych w niniejszej specyfikacji maja zastosowanie przepisy ustawy Prawo
Zamowien Publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z pézn. zm.).

Jastrzebie Zdrdj, dnia 16.10.2014 r.

o i
L3 LL
PIMRCYS
................... ,/..‘l.y.................‘.
(podpis ipieczatka Kickownika Zamawiajacego)

Ppyety
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Zalacznik nr 9
do SIWZ na s$wiadczenie
ustug opiekunczych

-Projekt umowy-

UMOWA

Zawartaw dniu ... w Jastrzebiu Zdroju pomiedzy Miastem Jastrzgbie-Zdrgj - Osrodkiem
Pomocy Spotecznej w Jastrzebiu-Zdroju, ul. Opolska 9, 44-335 Jastrzgbie-Zdroj, NIP
.............................. reprezentowanym przez:

I. Dyrektora Osrodka Pomocy Spolecznej — mgr Teres¢ Jachimowska zwanym dalej
sZamawiajgcym”

A Z/S i, il coosmeoonaosaasamtat N R e e e REGON:
............... wpisany do..............pod numerem:..................

reprezentowanym przez

zwanym dalej ,,Wykonawcg”
w sprawie: ,,Swiadczenia ustug opiekunczych”

Stosownie do dokonanego przez Zamawiajacego wyboru oferty w trybie przetargu nieograniczonego z
dnia ..o , zgodnie z ustawg Prawo zamowien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. ().
Dz. U. 22013 r. poz. 907.) strony zawarly umowe nastepujacej tresci:

§1
. Zamawiajacy powierza, a Wykonawca przyjmuje do realizacji zadanie obejmujace:

a) Organizowanie i $wiadczenie ustug opiekuniczych w domu podopiecznego dla ludzi starszych,
niepetnosprawnych oraz innych osob wymagajacych opieki. Okreslona przez zamawiajacego
maksymalna liczba godzin zegarowych ustug opiekunczych w trakcie trwania umowy wynosi
32 140 godzin zegarowych.

b) Organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekuniczych w domu podopiecznego
dla ludzi starszych, niepetnosprawnych oraz innych oséb wymagajacych opieki. Okreslona
przez zamawiajgcego maksymalna liczba godzin zegarowych specjalistycznych ustug
opiekunczych w trakcie trwania umowy wynosi 960 godzin zegarowych.

¢) Organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi. Okreslona przez zamawiajacego maksymalna liczba godzin zegarowych
specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi w trakcie
trwania umowy wynosi 2 829 godzin zegarowych.

— zwane dalej ,,ustugami” lub ,,zadaniem”.

2. Wskazane w ust. 1 liczby godzin ustug sg zakresem szacunkowym. Rzeczywista ilos¢ godzin
ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych oraz specjalistycznych uslug
opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi bedzie wynikata z aktualnych potrzeb
Zamawiajacego i okreslana bedzie w zapotrzebowaniach w formie listy osob, ktorym Osrodek
Pomocy Spolecznej w Jastrzebiu — Zdroju przyznal §wiadczenie w postaci ustug opiekunczych.
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Wynikajaca z zapotrzebowania suma godzin ustug opiekuniczych, specjalistycznych ustug
opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi
nie moze przekroczy¢ w  okresie obowigzywania umowy wyzej wskazanego zakresu
szacunkowego. Zamawiajacy gwarantuje, ze zapotrzebowane ustugi nie beda mniejsze niz: 60%
liczby godzin ustug opiekunczych, 60% liczby godzin specjalistycznych ustug opiekunczych oraz
60% liczby godzin specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

3. Ustugi opiekuricze obejmuja.

1) pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zyciowych, a w szczegélnosci: utrzymanie
czystosci w pomieszczeniach osoby wymagajgcej opieki ( zmywanie naczyn, mycie okien, mycie
podlég, wynoszenie $mieci, zakup artykulow  spozywczych, higieniczno - sanitarnych i innych
stosownie do potrzeb, przygotowanie posilkow z uwzglednieniem diety, w tym zapewnienie gorgcego
posilku, pranie odziezy, bielizny poscielowej itp.)

2) opicke higieniczng, a w szczegdlnosci: mycie, kqpiel osoby wymagajacej opieki, przeslanie 16zka,
pomoc w zalatwianiu potrzeb fizjologicznych,

3) zaleconqg przez lekarza pielegnacje, a w  szczegolnoSci: zapobieganie powstawaniu
odparzen i odlezyn, podawanie przepisanych przez lekarza lekow, udzielanie pierwszej pomocy w
przypadkach naglych i zagrazajgcych zyciu podopiecznego

4) w miare mozliwosci zapewnienie kontaktow z otoczeniem, a w  szczegolnosci: pomoc w
zalatwianiu spraw urzedowych, podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan.

4. Specjalistyczne uslugi opiekuncze — to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych
z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosei, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spolecznej z dnia 30
wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych (Dz. U. nr 189 poz. 1598 z pozn.
zm.) tj:

1) uczenie i rozwijanie niezbgdnych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:

a) ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiej¢tnosci
spolecznego  funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji,
prowadzenie treningdw umiejetnosci samoobslugi i umiejetnosci spolecznych oraz wspieranie,
takze w formie asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych, w szczegolnosci takich
Jak:

~ samoobsluga, zglasza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzgdkowych, w tym
umiejetnosci utrzymania i prowadzenia domu,

— dbalos¢ o higieng i wyglad,

— utrzymywanie kontaktow z domownikami, réwiesnikami, w miejscu nauki i pracy oraz
ze spolecznosciq lokalng,

— wspdlne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

—  korzystanie z ustug roznych instytucyi,

b) interwencje i pomoc w Zyciu w rodzinie, w tym.

— pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych — poradnictwo specjalistyczne,
interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

— ulatwienie dostgpu do edukacji i kultury,

—  doradziwo, koordynacja dzialan innych sluzb na rzecz rodziny, ktorej czlonkiem jest
osoba uzyskujgca pomoc w formie specjalistycznych uslug,

—  ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

— wspolpraca z rodzing — ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujgeej,
niepelnosprawnej,

¢) pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, w tym:

—  w uzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

29



—  w wypelnianiu dokumentow,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwlaszcza:

— w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego
zajecia, w szczegdlnosci uczestnictwo w zajeciach warsztalow lerapii zajeciowey,
zakladach aktywnosci zawodowej, Srodowiskowych domach samopomocy, centrach i
klubach integracji spolecznej, klubach pracy,

—  w kompletowaniu dokumentow potrzebnych do zatrudnienia,

— w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcg, wspieranie i asystowanie w kontaktach z
pracodawcq,

—  w rozwigzywaniu probleméw psychicznych wynikajgcych z pracy lub jej braku,

e) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym;

— nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

—  pomoc w uzyskaniu ulg w oplatach,
zwigkszenie umiejetnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe,

2) pielegnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych

b) wuzgadnianie i pilnowanie termindw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

¢) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich
stosowania,

e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkow, pomoc w uzyciu srodkow
pomocniczych i materialow medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a takze w utrzymaniu
higieny,

f) pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia, pomoc w dotarciu do placowek
rehabilitacyjnych,

3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (Dz. U. nr 210, poz. 2135, z pozn. zm.)

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub
fizjoterapii,

b) wspolpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i
edukacyjno-terapeutycznego zmierzajgcego do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajgeej
ze specjalistycznych uslug,

4)  pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu oplat,

b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,

c) ksztaltowanie wlasciwych relacji osoby uzyskujgcej pomoc z sgsiadami i gospodarzem domu,

5) zapewnienie dzieciom i mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostgpu do zajec¢ rehabilitacyjnych
i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjgtkowych przypadkach, jezeli nie majg mozliwosci
uzyskania dostepu do zajeé, o ktérych mowa w art. 7 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie
zdrowia psychicznego (Dz. U. nr 111, poz. 535, z pozin. zm.).

5. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi obejmujace czynnosci
wymienione w § 1 ust. 4 pkt. od 1-5 niniejszej umowy, dostosowane do sytuacji zdrowotnej i zyciowe]
osoby zaburzonej psychicznie.

§2
Wykonywanie zamowienia odbywaé si¢ bedzie w miejscu zamieszkania osob wymagajacych opieki,
na terenie miasta Jastrzgbie-Zdroj, od poniedziatku do niedzieli, z zastrzezeniem, iz w szezegolnie
trudnych sytuacjach zdrowotnych potwierdzonych rodzinnym wywiadem $rodowiskowym i

zaswiadczeniem lekarskim Zamawiajacy zleci Wykonawcey $wiadczenie ustug opiekunczych w swigta
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przypadajace w dniach ustawowo wolnych od pracy oraz w godzinach nocnych.

§3

Wykonawea zapewnia wykonywanie poszczegolnych typow ustug przez osoby wskazane w
zalaczniku nr 1 do umowy- wykaz osob, ktorymi dysponuje lub bedzie dysponowal wykonawca i
ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia.

§ 4

Zmiany 0sob $wiadczacych ustugi opiekuncze wskazanych w wykazie stanowigcym zatacznik nr 1 do
niniejszej umowy, wymagaja uprzedniej pisemnej akceptacji Zamawiajacego. Wykonawca
zobowigzany jest do wcze$niejszego poinformowania Zamawiajacego W formie pisemnej ©
zaistnialych okolicznosciach, ktore spowodowaly koniecznos¢ zmiany 0sob $wiadczacych ustugi
opiekuficze. Zamawiajacy zastrzega sobie, mozliwos¢ nie wyrazenia zgody na $wiadczenie ustug
opiekuficzych przez wskazang przez Wykonawce osobg w przypadku, gdy osoba ta nie spelnia
warunku okreslonego w pkt. 8.2 litc) .

§5

|. Zakres $wiadczonych uslug bedzie ustalany indywidualnie dla kazdego podopiecznego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Jastrzebiu-Zdroju na podstawie zalecen lekarza oraz przeprowadzonego przez
pracownika socjalnego rodzinnego wywiadu srodowiskowego .

2. Podstawa rozpoczecia $wiadczenia przez Wykonawce ustug o ktorych mowa w § 1 niniejsze]
umowy jest zlecenie wystawione przez Zamawiajacego, stanowigce zalacznik nr 5 do niniejszej
umowy do 25-go dnia kazdego miesigca na miesigc nastepny.

3. W sytuacjach naglych, $wiadczenia przyznane po tym terminie zlecane beda w oparciu o zlecenie
indywidualne, a Wykonawca zobowiazuje si¢ podja¢ swiadczenie uslug niezwlocznie od chwili
otrzymania zlecenia.

4. Po otrzymaniu zlecenia, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, Wykonawca zobowiazany
jest na jego podstawie przedlozy¢ Zamawiajacemu nie pozniej niz do 30-go dnia kazdego miesigca na
miesiac nastepny, harmonogram $wiadczenia ustug stanowiacy zalacznik nr 4 do niniejszej umowy.

5. Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego i kazdorazowego poinformowania na pismie
Zamawiajacego o zmianach w harmonogramie $wiadczenia ustug opiekunczych oraz o przyczynie nie
wykonania ushugi (np. z uwagi na pobyt podopiecznego w szpitalu, rezygnacje podopiecznego z uslug
itp.)

6. llo$¢ godzin oraz zakres ustug opiekuficzych bedzie ulega¢ zmianom wynikajacym z potrzeb
podopiecznych.

7. Zamawiajacy w uzasadnionych przypadkach bedzie zlecal wykonywanie ustug tacznie tj: uslug
opiekuniczych i specjalistycznych ustug opiekunczych u jednego podopiecznego.

§6

. Pracownicy Wykonawcy zobowigzani sa do wywiazywania si¢ z obowigzkow zgodnie z zasadami:
a) zachowania pelnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskali w trakcie
wykonywania obowiazkow, w szczegolnosei: nie ujawnianie osobom trzecim danych personalnych
0s0b u ktorych sprawuja ustugi, ich sytuacji rodzinnej, materialnej i zdrowotnej;

b) wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem zyczen i uczu¢ podopiecznego;

¢) posiadania przy sobie dokumentu ze zdjgciem, nazwiskiem i podpisem wraz z numerem telefonu,
pod ktorym mozna zweryfikowaé te informacje i okazywanie tego dokumentu na zadanie osoby, nad
ktorg sprawowana jest opieka, jej krewnych, pelnomocnika lub przedstawiciela Zamawiajacego,

d) nie wprowadzania do domu podopiecznego osob nieupowaznionych;

¢) nie palenia tytoniu w obecnosci podopiecznego i w jego domu ( chyba, ze za jego wyrazng zgoda).
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2. Wykonawca odpowiada w calosci za realizacj¢ powyzszych zasad, w szczegolnosci za
poinformowanie o nich pracownikow oraz za wyciaganie konsekwencji w przypadku ich famania.

§7

|. Istotne utrudnienia w wykonywaniu pracy przez Wykonawcg, a spowodowane przez
podopiecznego, lub wynikajace z innych przyczyn, winny by¢ zglaszane niezwlocznie
Zamawiajacemu.

2. Wykonawca prowadzi dla kazdego podopiecznego miesigczna karte ustug, w ktorej Wykonawcea
wpisuje: przedzial czasowy, ilos¢ faktycznie swiadczonych godzin ustug, ich rodzaj oraz zamieszcza
informacje o przeszkodach w wykonaniu ustugi. Wzor karty ustug stanowi zalacznik nr 2 do niniejszej
umowy

3. Wykonanie ushug potwierdzane jest podpisem podopiecznego w karcie ustug.

§8

|. Zamawiajacy sporzadza i przekazuje Wykonawcy liste (wykaz) podopiecznych objetych
ustugami opiekunczymi oraz ich zakres i czasookres.

2. Wykonawca zobowigzany jest nie pozniej niz w ciagu trzech dni roboczych poinformowac
pisemnie Zamawiajacego o niemoznosci realizacji ustug w danym srodowisku oraz o przyczynach
takiego stanu, po dotozeniu wszelkich staran w celu zapewniania ich wykonania.

3. Wykonawca jest zobowigzany niezwlocznie poinformowa¢ Zamawiajacego o zmianie sytuacji
zdrowotnej lub rodzinnej podopiecznego mogacej mie¢ wplyw na przyznany zakres ustug, a takze o
fakcie odmowy korzystania z ustug przez podopiecznego.

§9

I. Zamawiajacy zastrzega sobie w kazdym czasie prawo kontroli $wiadczonych przez Wykonawce
ustug, w szczegolnosci: zgodnosci wykonywania ustug przez Wykonawce z opisem przedmiotu
zamoOwienia, niniejsza umowa oraz ze zlozona oferta, a Wykonawca niezwlocznie umozliwi
Zamawiajacemu wykonanie powyzszej kontroli.

Zamawiajacy zastrzega sobie takze prawo kontroli kwalifikacji osob wykonujacych ustugi oraz

zglaszania stosownych uwag w tym zakresie. W tym celu Wykonawca zobowiazany jest na kazde

zadanie udostepni¢ Zamawiajacemu aktualny wykaz zatrudnionych osob, a takze okazac
dokumenty potwierdzajace ich kwalifikacje.

3. W ramach nadzoru i kontroli, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu, upowaznieni
pracownicy Zamawiajacego maja prawo do badania wszelkich dokumentéow (w tym kart pracy
opiekunek) oraz innych nos$nikéw informacji, ktore maja lub moga mie¢ znaczenie dla oceny
prawidlowosci wykonywania zadan wynikajacych z niniejszej umowy wraz z mozliwoscig ich
kopiowania, oraz moga zada¢ udzielania ustnie lub na pismie wszelkich informacji, wyjasnien
dotyczacych wykonania przedmiotu niniejszej umowy w terminie okreslonym przez tych
pracownikow.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontrolowania $wiadczenia ustug rowniez poprzez wizyty w
srodowiskach podopiecznych.

o

§10

. Osobg odpowiedzialng za realizacje niniejszej umowy ze strony Wykonawey jest ..................
Osobg odpowiedzialng za realizacje niniejszej umowy ze strony Zamawiajacego jest ...............

[\]

§11
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l.

6.

9.

Za starannic wykonana ustuge WYKONAWCA otrzymywac bedzie od Zamawiajgcego
wynagrodzenie w okresach miesi¢cznych, wynikajace z dokumentow  potwierdzajacych
wykonanie ustugi, po wezesniejszym potwierdzeniu i zaakceptowaniu przez Zamawiajacego
nalezytego wykonania ustug objetych niniejsza umowa.

Podstawa ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy jest:

a) cena jednostkowa za godzing ustugi opiekunczej:

— Kwota .....ooovviiiiii zt brutto (stownie:............... ) za jedna godzing zegarowa
uslugi opiekunczej, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 lit. a)

— Kwota ..o zl brutto (stownie:............... ) za jedna godzing zegarowy
specjalistycznej ustugi opiekunczej, o ktérej mowa w § 1 ust. | lit. b)
IEWQTAL .1t s Sl sl 5 zt brutto (stownie:............... ) za jedna godzing zegarowq

specjalistycznej ustugi opiekunczej, o ktorej mowa w § 1 ust. | lit. ¢) $wiadczonej osobom z
zaburzeniami psychicznymi
b) liczba przepracowanych faktycznie w danym miesigcu przez Wykonawce godzin zegarowych
w wykonaniu niniejszej umowy.
Ceny jednostkowe i stawki okreslone przez Wykonawee w ofercie nie bedg zmieniane w toku
realizacji niniejszej umowy i nie beda podlegaly waloryzacji, za wyjatkiem ustawowej zmiany
stawki podatku VAT.
Wartos¢ wykonania calosci zamowienia nie moze przekroczy¢ kwoty:

Q) e ea s zl brutto (stownie:............. ) za realizacj¢ ...... godzin zegarowych ustug
opiekunczych

b) 7zt brutto (stownie:............. ) za realizacje ...... godzin zegarowych
specjalistycznych ustug opiekunczych

C) e zl brutto (stownie:............. ) za realizacj¢ ........ godzin zegarowych

specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi
7 zastrzezeniem § | ust. 2, Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ nie wykorzystania calosci
kwoty, o ktorej mowa w § 11 ust. 4 lit. a), b), ¢) ninigjszej umowy.
Wykonawea o$wiadcza, iz w przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktorych mowa w § 11 ust. 5
niniejszej umowy, nie bedzie mial wobec Zamawiajgcego zadnych roszczei.
Wynagrodzenie za $wiadczenie ustug opiekuiiczych platne bedzie przez Zamawiajacego na rzecz
Wykonawey w  okresach miesigeznych, na podstawie faktury VAT wystawionej przez
Wykonawce, w terminie do 14 dni od dnia dorgczenia Zamawiajacemu w/w faktury. W miesiacu
grudniu 2015 r. Wykonawca zobowigzany jest nie pozniej niz do 29 grudnia w godzinach
porannych dostarczyé Zamawiajacemu fakturg oraz rozliczenie za miesiac grudzien, na podstawie
ktorej Zamawiajacy dokona zaptaty do dnia 31.12.2015 r.
Warto$¢ wynagrodzenia miesiecznego Wykonawcy stanowi¢ bedzie iloczyn stawki godzinowej
okreslonej w § 11 ust.2 lit. a). niniejszej umowy i ilosci godzin zegarowych faktycznie
wykonanych przez Wykonawce w danym miesigcu ustug.
Do kazdej faktury WYKONAWCA winien dofaczy¢ wykaz faktycznie wypracowanych w danym
miesigeu godzin zegarowych w wykonaniu niniejszej umowy tj. kart¢ ustug podpisana przez
podopiecznego stanowiaca zalacznik nr 2 do niniejszej umowy oraz zbiorcze rozliczenie
wykonanych ustug stanowiace zatacznik nr 3 do niniejszej umowy
Wynagrodzeniec Wykonawcy platne bedzie przelewem na rachunek bankowy wskazany na
fakturze wystawionej przez Wykonawceg.
Stawki za 1 godzine zegarowa ustug opiekuniczych, o ktorych mowa w § 11 ust. 2 lit. a) obejmuja
wszystkie koszty zwigzane z realizacja ustug objetych przedmiotem zamowienia, w tym ryzyko
Wykonawey z tytulu oszacowania wszelkich kosztow zwiazanych z realizacjg przedmiotu
niniejszej umowy, a takze oddziatywania innych czynnikow majacych lub mogacych mie¢ wplyw
na koszty zwigzane z realizacjq niniejszej umowy.
Niedoszacowanie, pominigcie oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu niniejszej umowy nie
moze by¢ podstawg do zadania zmiany stawek okreslonych w ust. § 11 ust. 2 lit. a)
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§12

I.Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajacego nie moze w drodze cesji powierzy¢ praw i
obowigzkow wynikajacych z niniejszej umowy osobom trzecim.

2.Wykonawca przy realizacji zamowienia moze korzysta¢ z pomocy podwykonawcow w takim
zakresie w jakim wskazal to w ofercie. Wykaz podwykonawcow (firm), uczestniczacych w

wykonaniu zamowienia stanowi zafacznik nr 6 do niniejszej umowy
§13

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej umowy przez Wykonawcg 1 nie
przedstawienia Zamawiajacemu przez Wykonawce wyjasnien (w terminie 3 dni od dnia wezwania
Wykonawcy przez Zamawiajagcego do zlozenia tych wyjasnien), ktére Zamawiajacy uzna za
wystarczajace i uzasadnione, Zamawiajacy ma prawo powierzy¢ wykonanie niniejszej umowy innym
osobom, obcigzajac Wykonawce powstalymi z tego powodu kosztami.

§ 14

I. Strony niniejszej umowy ustalaja nastgpujace zasady zaptaty kar umownych:
a) zamawiajacy zaplaci wykonawcy karg umowna w razie:

* odstgpienia od niniejszej umowy przez wykonawce wskutek okolicznosci, za
ktore odpowiada zamawiajacy — w wysokosci 30 % catkowitego kosztu umowy
liczonego jako suma kwot o ktorych mowa w §11 ust. 4 niniejszej umowy

b) wykonawca zaptaci zamawiajacemu kary umowne w razie:

= odstgpienia od niniejszej umowy przez zamawiajacego lub przez wykonawce
wskutek okolicznosci, za ktére odpowiada wykonawca w wysokosci 30 %
calkowitego kosztu umowy liczonego jako suma kwot , o ktorych mowa w
§11ust. 4 niniejszej umowy

= zwloki w $wiadczeniu ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych
oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi
— w wysokosci 1 % calkowitego kosztu wykonania danego zadania, o ktorym
mowa w §11 ust. 4 niniejszej umowy, za kazdy dzien zwloki.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ od wykonawcy odszkodowania w petnej wysokosci w razie
wyrzadzenia przez wykonawce szkod w wysokosci przewyzszajacej zastrzezone kary umowne,
na ogélnych zasadach wynikajgcych z przepiséw Kodeksu Cywilnego.

ro

§15

I.  Zakazuje si¢ istotnych zmian niniejszej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktore;
dokonano wyboru wykonawcy z zastrzezeniem ust. 2.
Dopuszcza si¢ dokonywania zmian tresci umowy w podanym nizej zakresie:
a. zmiany 0sob wykonujacych zamdwienie ( personelu wykonawcey ) pod warunkiem, ze
nowe osoby bedg posiada¢ kwalifikacje zgodnie z postanowieniami pkt. 8.2 ¢) SIWZ
b. W zakresie podwykonawcow, wykazanych na etapie zlozonej oferty lub, ktorych
konieczno$¢ ujawnienia wynikla na etapie realizacji zamowienia, ktorym Wykonawca
powierzyt lub ma zamiar powierzy¢ wykonanie czgsci zamowienia. Jezeli zmiana albo
rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktorego zasoby wykonawca
powolywat sig, na zasadach okreslonych w art. 26 ust 2b, w celu wykazania spefniania
warunkow udziatu w postepowaniu, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1, wykonawca jest
obowigzany wykaza¢ Zamawiajagcemu, iz proponowany inny podwykonawca lub
wykonawca samodzielnie spelnia je w stopniu nie mniejszym niz wymagany w
trakcie postgpowania o udzielenie zamowienia.
c. W przypadku zmiany wysokosci obowiazujacych stawek podatku VAT dotyczacych
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przedmiotu umowy w okresie obowiazywania niniejszej umowy, Zamawiajacy bgdzie
zobowigzany do uiszczania zgodnie z niniejsza umowg cen brutto z tytutu
prawidlowego wykonania niniejszej umowy przez Wykonawce uwzgledniajacych
nowe, aktualnie obowiazujace wysokosci stawek podatku VAT zgodnie z fakturami
wystawionymi przez Wykonawce.
Warunkiem dokonania w/w zmian jest ztozenie wniosku przez strong inicjujacg wraz z opisem i
uzasadnieniem proponowanej zmiany.
Zmiana postanowien zawartej umowy dokonywana bedzie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§ 16

Zamawiajacy oprocz przypadkow wymienionych w przepisach Kodeksu Cywilnego moze
odstapi¢ od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie
umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy. Odstapienie od umowy w tym przypadku moze nastapi¢ w terminie 30 dni od powzigcia
przez Zamawiajacego wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku
wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czgsci umowy.

Zamawiajacy ma rowniez prawo odstapienia od niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym

bez zadnych roszczen Wykonawcey z tego tytulu w przypadku naruszenia postanowien warunkow

niniejszej umowy przez Wykonawcee, w szczegdlnosci w sytuacji:

a) stwierdzenia uchybien dotyczacych standardu $wiadczonych przez Wykonawce ustug,
nagminnie powtarzajacych sie skarg ze strony osob korzystajacych z tych ustug oraz braku
wlasciwej reakcji Wykonawcy na interwencje Zamawiajacego w tym zakresie,

b) naruszenia terminow i liczby godzin $wiadczonych przez Wykonawcg ustug,

¢) w przypadku naruszenia interesow podopiecznych uniemozliwiajacego dalsze wykonywanie
przedmiotu niniejszej umowy.

§17

Termin wykonania zamowienia: od 01.01.2015 r. do 31.12.201S r.

o

§18

W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa beda mialy zastosowanie przepisy ustawy
Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2013 r. poz. 907.) oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.
W razie powstania sporu w zwiazku z realizacjg niniejszej umowy Sadem wiasciwym do
rozstrzygniecia sporu bedzie Sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego

Wykonawca zobowigzuje sie stosowaé ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926, z pézn. zm.) oraz przepisy rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz.U. z 30 wrze$nia 2005r. Nr 189, poz. 1598 z pdzn. zm.).

§19

Umowe niniejsza sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla
kazdej ze stron umowy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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I. Podstawowe

uslugi opiekuncze

Zalgcznik nr 1
do umowy nr...
zdnia.........

Wyksztalcenie i Informacja o N
kwalifikacje podstawie do
niezb¢dne do Staz pracy: - dysponowania

¢ ) pracy Przeszkolenie i ysp o
o wykonywania - nazwa . ’ wskazana osoba

Imig i do$wiadczenie:

Lp: : zawodu: pracodawcy . np.: umowa o

nazwisko , . - nazwa i zakres s

- nazwa ukonczonej - okres . prace, zlecenia

: S szkolenia -
szkotly, zatrudnienia itp.
- uzyskany tytut
zawodowy
15 pracownikow
I
2.
o
D
4.
3.
6.
7.
8.
9.
10.
1.
12.
13.
14.
I's:

I1. Specjalistyczne uslugi opiekuncze

Wyksztalcenie i

Informacja o

kwalifikacje Staz pracy: . podstawie do
. Przeszkolenie i :
o niezbedne do - nazwa L. . dysponowania
Imig i . ) doswiadczenie:
Lp. o wykonywania pracodawcy 5 wskazana osoba
nazwisko - nazwa i zakres
zawodu: - okres . fp.: Umowa o
) A ) S szkolenia )
- nazwa ukonczonej zatrudnienia prace, zlecenia
szkoly, itp.
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- uzyskany tytut
zawodowy

3 pracownikow

o

(98]

I1I. Specjalistyczne uslugi opiekuiicze dla 0sob z zaburzeniami

psychicznymi
Wyksztalcenie i Informacja o
kwalifikacje podstawie do
niezbedne do Staz pracy: o dysponowania
¢ . pracy Przeszkolenie i y,’ -
o wykonywania - nazwa o . wskazang osoba
Imig 1 doswiadczenie:
Lp. L zawodu: pracodawcy : np.: umowa o
nazwisko - . - nazwa i zakres , .
- nazwa ukonczonej - okres : prace, zlecenia
e szkolenia .
szkoty, zatrudnienia itp.
- uzyskany tytut
zawodowy
4 pracownikow
I
2.
-
Sl
4.

Jednoczesnie o$wiadcezam, ze w/w osoby posiadajg uprawnienia wskazane w w/w tabeli

Podpis i pieczatka osoby /osob/
uprawnionych do wystepowania w imieniu Wykonawcey
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Zalacznik nr 2
do umowy nr...
zdnia.........

KARTA WYKONANYCH

USLUG OPIEKUNCZYCH / SPECJALISTYCHNYCH USLUG ()PIEKL,JNCZYCH/
SPECJALISTYCHNYCH USLUG OPIEKUNCZYCH DLA OSOB
Z. ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI

U PODOPIECZINEGO ....ccuicuiieiuieiiieiusneirsestsnsasnontotussossssossnsasssussssvsnsnsssssssosses
w okresie od dnia ..........oooiiiiin, (1) 0 I oo0000000000080000000000000 800006 0000HEAGHRONGAE

Data Wykonano ustugi Rodzaj llosé Potwierdzenie Uwagi
wykonywanych ustug wykonanych wykonanych

ustug od godz. | do godz. godzin ustug | ustug/ podpis

podopiecznego/
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Zalagcznik nr 6
do umowy nr...
zdnia.........

Wykaz Podwykonawcow (firm), uczestniczacych w wykonaniu zamowienia

Nazwa Adres siedziby Rodzaj oraz zakres prac

firmy

Podpis i pieczatka osoby uprawnionej do
wystgpowania w imieniu wykonawcy
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